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CONTRATTO DI LICENZA D'USO SOFTWARE “4Fatture” 
 

Tra la società For Data Srl, con sede legale nella Repubblica di San Marino a Borgo Maggiore, 47893, Via XXVIII 
Luglio n.212, indirizzo di posta elettronica info@4data.sm, COE SM18651, in persona del legale 
rappresentante, William Casali, di seguito indicata come "4Data", da una parte 
  

e 
  

 

la Società _______________________________________, con sede in __________________________, 

CAP__________, via____________________________________________, n.____, indirizzo di posta 

elettronica ___________________________, codice operatore economico  _______________, nella persona 

del suo legale rappresentante pro tempore ___________________________________   (oppure nella 

persona di _________________________, in qualità di____________________), munito degli idonei poteri, 

di seguito indicata come "Cliente", o “Azienda”  dall'altra parte; 

  
si conviene quanto segue:  

 

Art. 1 - Licenza d'uso  

1. Ai termini e alle condizioni che seguono 4Data si obbliga 
a concedere in licenza d'uso al Cliente il programma per 
elaboratore (qui di seguito denominato "4Fatture" o 
“applicativo” o “programma” o “software”), 
sinteticamente descritto nell'Allegato A conosciuto 
dall’Azienda, e che è oggetto della presente licenza. 

Art. 2 – Avvenuta valutazione del programma  

1. Il Cliente, ha potuto provare e gradire il software nella 
sua versione dimostrativa (o Demo), che seppur dopo 
l’attivazione della licenza d’uso rimarrà nella sostanza 
rimarrà il medesimo. 

Art. 3 - Durata  

1. La licenza concessa è a tempo indeterminato, quindi, il 
Cliente è legittimato ad usare il programma finché 
conserverà il possesso, per proprio uso aziendale, 
dell’applicativo stesso.   

Art. 4 - Consegna  

1. Il Programma è scaricabile liberamente dal sito 
www.4data.sm; 
2. Il Codice di Attivazione verrà fornito tramite email 
successivamente al pagamento della fattura per 
l’attivazione della licenza d’uso; 
3. Il Programma si considererà accettato dal Cliente al 
momento del pagamento. 

Art. 5 - Installazione  

1. Il processo di installazione avviene autonomamente da 
parte del Cliente dopo aver scaricato il file contenente il 

Programma; durante la fase di installazione dovrà essere 
indicata la ragione sociale del Cliente; 
2. E’ facoltà di 4Data fornire assistenza gratuita per la 
corretta installazione e configurazione; 
3. Fatto salvo quanto disposto all’articolo successivo, ogni 
ulteriore prestazione di assistenza richiesta dal Cliente per 
consentire ai suoi dipendenti di utilizzare il Programma 
sarà effettuata da 4Data previa proposta contrattuale; 
4. Il programma viene installato nel numero di postazioni 
richieste dal Cliente senza limitazioni ed, eventualmente, 
con accesso condiviso. 

Art. 6 - Assistenza 

1. Il Cliente può richiedere a 4Data il servizio di formazione 
del personale addetto all’utilizzo,  l’assistenza per la 
corretta configurazione e test di verifica e eventuali 
personalizzazioni per l’efficace utilizzo all’interno dei 
processi aziendali del Cliente. Queste e/o altri tipi di servizi 
vengono forniti da 4Data in base alla tariffa convenzionata 
(attualmente pari a 60 euro/ora); 
2. I servizi richiesti dal cliente possono essere svolti da 
remoto oppure, se richiesto, presso il Cliente, in questo 
ultimo caso potrebbero essere richiesto un rimborso per la 
trasferta. 

Art. 7 - Aggiornamenti 

1. Gli aggiornamenti di cui alla successiva clausola 12 
saranno resi disponibili al Cliente mediante download dal 
sito www.4data.sm; 
2. La disponibilità di un aggiornamento sarà notificata al 
Cliente mediante invio di una mail alla casella di posta 
elettronica dallo stesso sotto indicata; 
3. Per l’aggiornamento del Programma valgono le 
condizioni indicate all’art.12. 
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Art. 8 - Utilizzo del programma 

1. Il Cliente ha diritto di usare il Programma esclusivamente 
nell’ambito della propria società anche se con elaboratori 
non di propria disponibilità; 
2. È fatto espresso divieto al Cliente di copiare, in tutto o in 
parte, i Programmi né in forma stampata né in forma 
leggibile se non per motivi di sicurezza e funzionalità 
operative, inclusa la correzione degli errori; 
3. In ogni caso le clausole contenute nel presente contratto 
si estenderanno anche alle copie dei Programmi realizzate 
dal Cliente; 
4. Le modalità e le regole di utilizzo e i diritti e doveri 
dell’utilizzatore sono definite agli articoli da 64 bis a 64 
quater della legge Italiana sul diritto d’autore (legge 22 
aprile 1941 n. 633). 

Art. 9 - Divieto di cessione  

1. È fatto espresso divieto al Cliente la distribuzione, la 
cessione e/o la sublicenza a terzi del Programma o, 
comunque, di consentirne l'uso da parte di terzi sia a titolo 
gratuito che a titolo oneroso.  

Art. 10 - Segreto e Modifiche  

1. Il Cliente si obbliga a mantenere segreto il contenuto dei 
Programmi e a proteggere i diritti del licenziante titolare; 
in particolare, fatto salvo quanto indicato alla clausola 8, si 
obbliga a non modificare i Programmi né ad incorporarli in 
tutto o in parte in altri Programmi senza la previa 
autorizzazione scritta.  

Art. 11 - Corrispettivo  

1. Quale corrispettivo dell'uso dei Programmi il Cliente 
corrisponderà a 4Data il costo una tantum pari a 200,00 
euro (duecento/00 euro). Tale corrispettivo comprende gli 
Aggiornamenti per 1 anno dalla sottoscrizione del presente 
contratto; 
2. Qualora il Cliente scelga di attivare il servizio di 
Aggiornamento, indicandolo espressamente nel presente 
contratto, il costo del canone ammonta a 50,00 euro annui 
(cinquanta/00 euro annui). Tale canone di durata annua, 
partirà dopo un anno dalla sottoscrizione del presente 
contratto. Verrà fatturato anticipatamente e si intenderà 
tacitamente rinnovato, di anno in anno, salvo disdetta da 
comunicare entro il termine del periodo precedente; 
3. Il Cliente che non ha attivato il servizio di 
Aggiornamento, potrà richiedere a 4Data l’aggiornamento 
“una tantum” a condizioni specifiche che verranno inviate 
successivamente alla richiesta e solo successivamente 
potrà richiedere l’attivazione del servizio di Aggiornamento 
(ci cui al precedente punto); 
4. Assieme al servizio di Aggiornamento, il cliente può 
attivare un nuovo account PEC (Posta Elettronica 
Certificata)1 con un contributo aggiuntivo di 10 euro/anno; 
5. Tutti i pagamenti dovranno essere effettuati dal Cliente 
in base alle condizioni specificate in fattura. 

 
1 Rif. Art. 2 e 7 DECRETO DELEGATO 21 marzo 2023 
n.51 Rep. San Marino. 

Art. 12 - Garanzia e responsabilità  

1. 4Data garantisce esclusivamente che il Programma è in 
grado di eseguire le operazioni previste e indicate nelle 
descrizioni tecniche relative all’applicativo, riportate in 
allegato; 
2. La garanzia è, peraltro, condizionata al corretto 
funzionamento dell'elaboratore e del software di sistema 
ed al corretto uso del sistema da parte del Cliente, nonché 
dall’integrità dell’applicativo licenziato; 
3. 4Data si impegna per un periodo di un anno dalla 
sottoscrizione del presente contratto e durante il periodo 
di copertura del servizio di Aggiornamento, a mantenere il 
Programma in grado di eseguire tali operazioni, 
garantendo i necessari aggiornamenti gratuiti 
eventualmente resi necessari da interventi normativi o 
interpretativi dell’Autorità di controllo; 
4. A tal fine, durante detto periodo provvederà, 
tempestivamente, al rilascio delle release dell’applicativo, 
mediante la modalità: download con relative credenziali di 
cui all’articolo 7; 
5. 4Data garantisce l’idoneità e funzionalità del programma 
per le finalità indicate in premessa; l’uso dell’applicativo 
rimane comunque un supporto per l’assolvimento degli 
obblighi in capo all’azienda relativi alla tutela dei dati 
personali. Pertanto, 4Data non risponde dei danni diretti o 
indiretti e delle contestazioni comunque subite dal Cliente 
o da terzi in dipendenza dall'uso o dal mancato uso del 
Programma, fatto salvo quanto inderogabilmente previsto 
dalla legge; 
6. 4Data NON garantisce le anomalie derivate da incuria, 
colpa o dolo del Cliente oppure da malfunzionamenti del 
sistema operativo, dell’impianto elettrico o strumenti non 
riconducibili a 4Data. 
7. E’ esclusa qualsiasi responsabilità di 4Data per qualsiasi 
danno emergente o lucro cessante a qualsiasi titolo, ivi 
compresi quelli derivanti da ritardi, dall’uso o dal mancato 
uso del software e relative documentazioni ed interventi 
del personale di 4Data. 

Art. 13 - Assistenza e/o consulenza  

1. Al di fuori del periodo di fornitura degli aggiornamenti 
gratuiti, e della garanzia da malfunzionamenti dalla messa 
a disposizione con l’applicativo, a richiesta del Cliente, 
4Data si dichiara disponibile a prestare, previa stipulazione 
di appositi separati contratti, l'assistenza e/o consulenza 
necessaria per la manutenzione o aggiornamento o 
personalizzazione o implementazione dei Programmi, 
nonché per l'eventuale addestramento del personale del 
Cliente incaricato del loro uso.  

Art. 14 – Trattamento dei dati personali 

1. Le parti si impegnano reciprocamente a osservare gli 
obblighi derivanti dalla normativa in materia di Protezione 
dei Dati Personali, ed in particolare, la Legge n.171 del 21 
dicembre 2018 “Protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento di dati personali” di diritto 
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sammarinese e il Regolamento UE 2016/679 - GDPR, i 
provvedimenti emanati dalle Autorità Garanti per la 
Protezione dei Dati Personali nonché ogni ulteriore norma 
dettata a livello nazionale o europea in materia di 
protezione dei dati personali; 
2. L’informativa sul trattamento dei dati personali di 4Data 
è consultabile sul proprio sito web nell’area Privacy. 

Art. 15 - Comunicazioni   

1. Qualsiasi comunicazione formale diretta da una parte 
all'altra relativa al presente contatto dovrà essere inviata 
mediante i recapiti di posta elettronica e qualora non si 
ottenesse conferma di ricezione con lettera raccomandata 
AR.  

Art. 16 - Foro competente  

1. Per ogni controversia è competente in via esclusiva il 
foro della Repubblica di San Marino. 

 
 
Richiesta di attivazione servizio di Aggiornamento - Art. 11 comma 2 (barrare per attivare):  
 
Richiesta di attivazione servizio PEC - Art. 11 comma 2 (barrare per attivare):  
attivando il servizio è possibile avviare la procedura per la richiesta di un account di posta elettronica PEC riconosciuto 
da Agid.it (https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/posta-elettronica-certificata) sul dominio pmipec.it specificare il 
nome desiderato ed eventuali alternative qualora la scelta preferita non fosse disponibile: 

• Preferito: _____________________________ @pmipec.it 

• Alternativa: ___________________________ @pmipec.it 

• Alternativa: ___________________________ @pmipec.it 

 
Il servizio PEC potrà concludersi solamente dopo la raccolta di informazioni necessarie ad indentificare 
l’identità del richiedente in base alle normative italiane. Il servizio viene erogato attraverso uno dei gestori 
riconosciuti da AgID. 
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/elenco_pubblico_gestori_pec.pdf 
 
 
 
 
Timbro e firma 
 
 
 _______________ _______________ 
 For Data S.r.l. 
  
 
 
Si approvano espressamente i seguenti punti: Art. 5 (Installazione), Art. 8 (Utilizzo del Programma), Art.10 
(Segreto e Modifiche), Art.11 (Corrispettivo), Art.12 (Garanzie e Responsabilità) 
  
 
 
San Marino, lì ___/___/______  
 
 
 
 _______________ _______________ 
 For Data S.r.l. 

 

Timbro 

e firma 

del 

Cliente 

Timbro 

e firma 

del 

Cliente 

 

 

https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/posta-elettronica-certificata
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Allegato A 

Descrizione del software 

Il software gestionale denominato “4Fatture” è un foglio elettronico compatibile con Microsoft Excel 
(con piena operatività dalla versione 2010 – v14.0) per l’archiviazione delle fatture (ed altri tipi di 
documenti) di un operatore economico Sammarinese. 
 
Il titolare della licenza d’uso del software può archiviare i propri dati anagrafici, quelli dei propri 
clienti/contatti, quelli dei codici prodotto/servizio e tutti i documenti che vengono generati attraverso 
il modulo di compilazione. 
 
Il documento compilato può essere: stampato, esportato in formato PDF, esportato in formato XML 
(in base al REGOLAMENTO 8 settembre 2021 n.14), trasmesso automaticamente sul portale della 
Pubblica Amministrazione (www.gov.sm / www.pa.sm). 
 
Il software, se opportunamente aggiornato, permette di creare e trasmettere le fatture elettroniche 
a norma di legge. 
 
Il software è parametrizzabile in modo che possa adattarsi il più possibile alla facilità d’uso del titolare 
della licenza. 
 
Il software archivia tutti i dati nell’unico file assieme al software e permette al titolare della licenza 
d’uso l’accesso senza vincoli o restrizioni. 
 
 

Sigla 
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